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使用注意事項
XXDAIKIN APP（以下稱“應用程式”）是大

金工業提供的應用程式，可簡化工業

空調遙控器的遙控器設定作業。

XX因下載、更新或使用應用程式所產生

的通訊費用由使用者負擔。 

（包括因更新應用程式或因應用程式未

正常運作而重新設定等所產生的額外

通訊費用。）

XX使用應用程式時，請勿關閉您智慧型

手機的藍牙功能。
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使用注意事項
XX應用程式使用者應位於靠近遙控器的

位置。 

請勿在無線區域網路或其他無線設備

附近、產生無線電波的設備附近，或

訊號不良的環境中使用藍牙低功耗連

線。 

因為連線可能會經常中斷，通訊速度

可能會大幅降低並發生錯誤。

XX如果擔心您的智慧型手機遭到電腦病

毒感染，建議您另外安裝防毒軟體。

XX若他人未經授權使用此應用程式，可

能導致遙控器和空調設定受到變更，

因此建議在安裝該應用程式的智慧型

手機上啟用驗證功能（密碼、指紋驗證、

臉部驗證等）。



3

啟動應用程式
關於可使用的裝置

請在相容於藍牙低功耗通訊的裝置上使

用應用程式，因為應用程式會利用藍牙

低功耗通訊將設定資訊寫入至遙控器。

另外，請使用配備有後置相機的裝置，

因為應用程式在啟動後，依據使用情況

可能會需要掃描 QR 碼。

•	 相容的作業系統版本: 

iOS 12.0 或以上版本 

Android 9.0 或以上版本

•	 配備後置相機

•	 請使用相容於 BLE 4.2 或以上版本的

智慧型手機。
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啟動應用程式
•	 此應用程式只能連線至“BRC1H6”系

列有線遙控器。

•	 這個應用程式與 iOS 暗色模式相容。 

必須使用 iOS 13 或以上版本才能使用

暗色模式。
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啟動應用程式
語言設定

選擇使用應用程式時所要顯示的語言。
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啟動應用程式
使用者選擇

選擇“擁有者/管理員”。



7

啟動應用程式
藍牙與相機設定

將裝置的藍牙功能設置為可用。

若未設定為可用，將無法使用應用程式。



8

啟動應用程式
服務條款

初次啟動及設定之後，在初始設定即將

完成時，會顯示應用程式的使用條款。

請閱讀使用條款的全文。您必須同意使

用條款才能繼續使用應用程式。
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啟動應用程式
使用限制

應用程式每次啟動時都會執行版本檢查，

因此一般情況下請在有網際網路連線的

環境中使用。如果應用程式有較新的版

本，請更新此應用程式。

若未將應用程式更新為最新版，將無法

使用應用程式。

另外，如果在無法連上網際網路的環境

中使用應用程式，而且應用程式自上次

檢查版本以來已啟動超過 31 次，則在

再次執行版本檢查之前，將無法使用應

用程式。
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如何閱讀本操作手冊

主 ：	代表主遙控器
副 ：	代表副遙控器

遙控器準備

有關遙控器用法的詳細資訊，請參閱遙

控器隨附的安裝手冊。

��顯示擁有者/管理員選單畫面

使用應用程式時，遙控器上必須顯示擁

有者/管理員選單畫面。

1.	在遙控器上顯示基本畫面。

30 ˚C

28

基本用法
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基本用法
2.	按下遙控器上的中央按鈕 5 秒鐘以

上，此時將會顯示資訊畫面。

12:34

3.	當資訊畫面顯示時，依序同時按住中

央  及左  按鈕 5 秒鐘以上，此

時將會顯示擁有者密碼輸入畫面。

*	如果已設定密碼，將會顯示密碼輸入畫面。
如果尚未設定密碼，將不會顯示密碼輸入
畫面，請繼續前往步驟 4。

1  –  –  –
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基本用法
4.	在擁有者/管理員選單畫面顯示之後，

選擇藍牙設定圖示。
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基本用法
與遙控器配對

1.	遙控器顯示藍牙設定畫面之後*，使

用應用程式選擇您要連線的遙控器。

*	遙控器會顯示藍牙裝置位址的後 6 位數
字，請在應用程式上選擇相同的 6 位數字。

+-

XX:XX:XX
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基本用法
2.	遙控器與應用程式畫面都會顯示 6 位

數字，請確認所顯示的數字是相同的，

然後按下遙控器上的“”，接著按下

應用程式上的“正在配對”。

+-

XXXXXX
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基本用法
3.	配對完成後，應用程式將會顯示管理

員模式選單。
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基本用法
如何使用應用程式

 注意

一旦應用程式將設定內容寫入至遙控器，

將會覆寫原有的設定內容。

在應用程式管理員模式選單中，選擇以

下選項之一：

1.	手動設定模式 

選擇任何遙控器並進行設定。

2.	工作記錄 

檢視遙控器的設定日誌。

3.	應用程式選單

XX應用程式版本

您可以確認應用程式的軟體版本。
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基本用法
XX使用條款

您可以確認應用程式的使用條款。

XX開放原始碼授權

您可以確認此應用程式使用的開放

原始碼軟體授權。

XX應用程式語言

您可以變更應用程式所顯示的語言。

XX應用程式時間

您可以將應用程式顯示時間的方式

變更為 24 小時制或 12 小時制。
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選擇要執行設定的遙控器。

手動設定模式
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手動設定模式

濾網自動清潔

設定您希望開始執行濾網自動清潔功能

的時間。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

主

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX時間範圍

設定您希望濾網自動清潔功能運作的

時長。

XX禁止濾網自動清潔

設定啟用/停用濾網自動清潔功能。
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

自動通風預防

設定自動通風預防功能，使人們不會被

室內機吹出的氣流直接吹到。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

主
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX自動通風預防

設定啟用/停用自動通風預防功能。
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

感測器設定

設定自動回歸功能，此功能可在偵測到

無人在場之後，藉由逐漸變更內部設定

溫度以控制耗電量，或設定自動關閉功

能，此功能會在偵測到無人在場並經過

一段固定的時間之後，停止空調的運轉。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

主
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX自動回歸

設定啟用/停用自動回歸功能。
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX製冷/製熱

設定點遞增或遞減

設定製冷/製熱溫度的設定點遞增或遞

減。

遞增或遞減時間

設定如果偵測到無人在場且空調處於

製冷/製熱模式時，自動回歸功能將在

經過幾分鐘後開始運作。

設定點上限或下限

設定修正值的限制（製冷的設定點上限

及製熱的設定點下限）。

XX自動關閉

設定啟用/停用自動關閉功能。
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手動設定模式

-- 室內機設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX自動關閉計時器

設定如果偵測到無人在場時，自動關

閉功能將在經過幾小時之後停止室內

機的運轉。
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

設定點配置

當轉換可用時，即可設定設定點模式與

差異。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

主
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX設定點模式

設定設定點模式。

•	 單 

製冷設定點與製熱設定點將設定為

相同，室溫將會保持在接近此設定

點。

•	 雙 

製冷設定點與製熱設定點將設定為

不同，室溫將會保持在製冷或製熱

設定點之間。
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

•	 無 

設定製冷溫度與製熱溫度，使其不

會相互限制。 

當設定為“無”時，自動製冷/製熱轉

換（轉換）不可用。

XX設定點最小差

設定製冷與製熱設定點之間的設定點

最小差。



30

手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

設定點範圍限制

限制可從遙控器設定的設定點範圍。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

主
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX製冷設定點範圍

設定製冷設定點範圍。

*	顯示的上限值和下限值是所連接的主要室
內機的值。

XX製熱設定點範圍

設定製熱設定點範圍。

*	顯示的上限值和下限值是所連接的主要室
內機的值。
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

回歸

為了防止在空調停止運轉時，室溫變得過高
或過低，設置為當室溫超過或低於回歸設定
點時，將會自動開始運轉。完成所有設定後，
按下“傳送到遙控器”按鈕。

範例： 
設定點範圍：10 - 27℃ 
製熱/製冷復原差：1℃ 
因此製熱回歸溫度：10℃ -1℃ =9℃ 
製冷回歸溫度：27℃ +1℃ =28℃

0 5 10 15 20 25 30 35 40
°C

製熱回歸溫度
(10℃-1℃=9℃)

55 35

設定點範圍範例

可用的設定點範圍 (5 - 35℃)

9

2710

製冷回歸溫度
(27℃+1℃=28℃)

28

主
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX回歸

設定啟用/停用回歸功能。
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX製冷回歸

設定啟用/停用製冷回歸。

XX製冷回歸設定點

設定製冷回歸設定點。

XX製冷復原差

設定製冷復原差。

XX製熱回歸

設定啟用/停用製熱回歸功能。

XX製熱回歸設定點

設定製熱回歸設定點。

XX製熱復原差

設定製熱復原差。
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

功能鎖

限制遙控器的部分操作。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

副主
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX遙控器按鈕

設定啟用/停用遙控器按鈕操作。

XX使用者選單項目

運轉模式

設定啟用/停用變更運轉模式的功能。

風扇轉速

設定啟用/停用變更風扇轉速的功能。

氣流方向

設定啟用/停用變更氣流方向的功能。

變更設定點

設定啟用/停用變更設定點的功能。
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手動設定模式

-- 遙控器設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX運轉模式

自動

設定啟用/停用自動運轉模式。

製冷

設定啟用/停用製冷運轉模式。

製熱

設定啟用/停用製熱運轉模式。

風扇

設定啟用/停用風扇運轉模式。

除濕

設定啟用/停用除濕運轉模式。
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

日期和時間/日光節約時間

設定遙控器時鐘和日光節約時間。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

副主
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX自動時鐘設定

設定啟用/停用自動時鐘設定。

當顯示日光節約時間或連接至中央裝

置時不會顯示。

如果能夠變更日光節約時間設定，則

不會顯示，而且無法使用功能。

XX日期和時間

手動設定日期和時間。

*	如果自動時鐘設定為不可用，將可以進行
此項設定。

XX日光節約時間

設定啟用/停用變更日光節約時間設定

的功能。
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX日光節約時間開始

設定日光節約時間開始的日期和時間。

XX日光節約時間結束

設定日光節約時間結束的日期和時間。
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

攝氏/華氏

設定應用程式畫面顯示的溫度單位類型。

完成所有設定後，按下“傳送到遙控器”

按鈕。

副主
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX攝氏/華氏

設定攝氏/華氏顯示。
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

亮度控制

設定大金眼和遙控器液晶螢幕背光的亮

度。

返回上一個畫面時，會將設定傳送到遙

控器。

副主
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX背光亮度

設定遙控器液晶螢幕的亮度。
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手動設定模式

-- 遙控器顯示設定

-- 遙控器設定

-- 安裝者設定

XX大金眼亮度 

（背光開啟）

設定當背光開啟時的大金眼亮度。

XX大金眼亮度 

（背光關閉）

設定當背光關閉時的大金眼亮度。
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手動設定模式手動設定模式

XX錯誤代碼重設

在解決錯誤之後，點擊“重設”將該錯

誤從遙控器的錯誤記錄顯示畫面中清

除。

-- 服務選單
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手動設定模式

顯示遙控器與室內機所儲存的錯誤記錄。

從畫面上部的選單中選取，可切換顯示

遙控器與室內機的錯誤記錄。

您可以指定室內機的機組編號以確認各

個室內機的錯誤記錄。

*	室內機錯誤記錄最多可顯示 5 筆問題。

*	遙控器錯誤記錄最多可顯示 10 筆問題。

-- 錯誤記錄 主

-- 服務選單
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手動設定模式

-- 錯誤記錄

-- 服務選單
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手動設定模式

-- 錯誤記錄

-- 服務選單
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手動設定模式

-- 擁有者密碼 副主

-- 遙控器安全

設定擁有者/管理員的密碼。

當使用者希望變更需具備擁有者/管理員

權限才能變更的功能時，您可以設定為

使用者必須輸入密碼。

[當密碼輸入不可用時]

如果切換開關可用，將會顯示密碼設定

畫面，請輸入 4 位數密碼。

*	請務必記下密碼並存放在安全的場所。 
請注意，如果您忘記密碼，我們可能無法提
供協助。
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手動設定模式

-- 擁有者密碼

-- 遙控器安全
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手動設定模式

-- 擁有者密碼

-- 遙控器安全

[當密碼輸入可用時]

如果點擊“變更密碼”，將會顯示密碼設

定畫面，請輸入 4 位數密碼。
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手動設定模式

-- 擁有者密碼

-- 遙控器安全

*	在變更密碼之後，務必記下新密碼並存放在
安全的場所。 
請注意，如果您忘記密碼，我們可能無法提
供協助。
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手動設定模式

-- 擁有者密碼

-- 遙控器安全
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設定日誌確認程序

您可以對已完成設定的遙控器的設定日

誌進行確認。

同時也會顯示日期資訊。

*	最多可儲存 50 筆記錄資料項目。

*	記錄資料無法重新編輯。

*	除了已進行設定的項目之外，其他項目皆無
法檢視。

工作記錄



56

工作記錄
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應用程式選單
應用程式版本

您可以確認此應用程式的軟體版本。
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應用程式選單
使用條款

您可以確認此應用程式的使用條款。
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應用程式選單
開放原始碼授權

您可以確認此應用程式使用的開放原始

碼軟體授權。
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應用程式選單
應用程式語言

您可以變更此應用程式所顯示的語言。

完成語言選擇之後，按下“<”按鈕。
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應用程式選單
應用程式時間

您可以將此應用程式顯示時間的方式變

更為 24 小時制或 12 小時制。

完成時間顯示選擇之後，按下“<”按鈕。
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故障處理
找不到應用程式

•	 您使用的 Android 裝置是否具備藍牙

與後置相機？

XX無上述配備的 Android 裝置不會在 

Google Play 商店的應用程式列表

中顯示本應用程式。

•	 您使用的 Android 裝置的作業系統版

本是否正確？

XX如果 Android 裝置的作業系統版本

低於 9.0.0，Google Play 商店的應

用程式列表中將不會顯示本應用程

式。
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故障處理
應用程式無法使用

•	 應用程式在上一次執行版本檢查之

後，是否已使用超過 31 次？

*	當連線至應用程式商店時，將會執行版本
檢查。

XX請在有網際網路連線的環境中使

用。
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故障處理
無法與遙控器進行通訊

•	 您是否在靠近遙控器的位置進行設

定？

XX雖然藍牙低功耗可遠距離通訊，但

原則上最好是在相關遙控器附近進

行作業。

•	 是否已開啟裝置的藍牙功能與相機功

能？

XX將裝置的藍牙功能與相機功能設定

為開啟。
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故障處理

•	 安裝者選單畫面中是否有顯示藍牙設

定畫面？

XX在遙控器上的安裝者畫面中，顯示

藍牙設定畫面。

•	 裝置上的時鐘是否正確？

XX將裝置上的時鐘設定為正確的時

間。
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故障處理

•	 遙控器上的禁用藍牙設定是否已設定

為“允許”?

XX在遙控器現場設定選單中的禁用藍

牙設定區域中，將選項設定為“允

許”。
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故障處理

•	 您使用的裝置是否已充電？

XX請為裝置充電。如果電池電力不足，

有可能無法順利進行通訊。

•	 之前可以連線至遙控器，但現在無法

連線。

XX在您的智慧型手機上取消註冊此裝

置。

1. �啟動設定應用程式。

2. �選擇藍牙。

3. �在您裝置的清單中，按下“UE878 

RF MODULE”的“i”按鈕。

4. �選擇“取消註冊此裝置”。
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關於顯示訊息
應用程式畫面（寫入遙控器時顯示的對話方塊）

內容 錯誤代碼 訊息 修正方法

XX裝置錯誤

裝置的藍牙功能是關
閉的

A-0001 裝置的藍牙功能不可
用。

在裝置的設定畫面中，
確認藍牙功能是可用
的。

應用程式被禁止提供
位置資訊（僅限 
Android）

A-0002 若要使用此應用程式，
必須授權其存取位置
資訊。

請授予從應用程式資
訊存取位置資訊的權
限。

此裝置不支援藍牙 A-0004 此裝置不支援藍牙。 請使用建議的裝置。

此裝置不支援相機。 A-0005 此裝置不支援相機。 請使用建議的裝置。

XX通訊錯誤

通訊逾時 B-0001 通訊逾時。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

訊框的長度不在範圍
內

B-0002 通訊失敗。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

接收到不存在的命令 B-0003 通訊失敗。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

不一致的訊框數量 B-0004 通訊失敗。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

因通訊量超出配置的
記憶體區域，因此無
法接收

B-0005 通訊失敗。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

配對已中斷 B-0006 與遙控器的通訊已中
斷。

啟用遙控器上的傳達
功能，再次執行配對，
然後執行設定。
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關於顯示訊息
內容 錯誤代碼 訊息 修正方法

CRC 檢查失敗 B-0007 通訊失敗。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

接收到的資料丟失 B-0008 接收失敗。 請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。

連線至不支援的裝置 B-0009 此為不支援的裝置。 此應用程式只能連線
至大金工業的

“BRC1H6”系列有線遙
控器。

排程資料的數量過多 B-0010 資料數量發生錯誤。 —

標頭部分發生錯誤 B-0011 通訊失敗。 此應用程式只能連線
至大金工業的

“BRC1H6”系列有線遙
控器。

處理順序錯誤 B-0012 通訊失敗。 —

XX設定失敗

由於裝置發生錯誤導
致設定失敗

C-0001 遙控器與室內機之間
發生某種錯誤。

請移至靠近遙控器的
位置並再次執行設定。 

如果仍顯示相同的訊
息，請確認設定的內
容。
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關於顯示訊息
內容 錯誤代碼 訊息 修正方法

由於批次傳送功能傳
送了無法設定至裝置
的值，因此導致設定
失敗。

C-0002 包含了無法設定的值。
檢查以下功能的設定
值。 
•	 現場設定
•	 設定點範圍限制

列舉出嘗試設定卻無
法設定的值的各項功
能，如上所述。

確認設定的內容。

1	 若未將應用程式更新為最新版，將無法使用應用程式。 
另外，如果在無法連上網際網路的環境中使用應用程式，而且應用程式自上次
檢查版本以來已啟動超過 31 次，則在再次執行版本檢查之前，將無法使用應
用程式。

2	 應用程式在上一次執行版本檢查之後，是否已使用超過 31 次？

3	 雖然藍牙低功耗可遠距離通訊，但原則上最好是在相關遙控器附近進行作業。
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•	“QR Code”為 DENSO WAVE 

INCORPORATED 的商標或註冊商標。

•	“iOS”和“Apple Store”為 Apple Inc. 的

商標或註冊商標。

•	“Android”和“Google Play Store”為 

Google Inc. 的商標或註冊商標。

•	 藍牙低功耗和藍牙低功耗標誌為 

Bluetooth SIG, Inc. 的商標。

•	 本手冊的內容如有變更，恕不另行通

知。

•	 本文提及的其他公司名稱與產品名稱

等，皆為其所屬公司的商標或註冊商

標，或其公司的商標。請注意，本文

並未指定 ® 和 ™ 標記。

關於商標與版權
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